
Zertifikatskurs öffentliche Verwaltung
Zertifikat KV Business School Zürich / VZGV

Der Kontakt mit Bürgern und ihren Anliegen sind Ihr Ding? Sie möchten für das Funktionieren der
öffentlichen Hand und ihrer Dienstleistungen Verantwortung übernehmen – kompetent, korrekt und
bürgernah? Mit diesem Zertifikatskurs starten Sie Ihre Laufbahn auf der Gemeindeverwaltung!

Kurzbeschrieb Mit dem Zertifikatskurs öffentliche Verwaltung machen Sie sich auf den Weg zur gefragten Fachperson
in einer Branche mit besten Zukunftsaussichten. Sie legen damit den Grundstein für Ihre berufliche
Entwicklung bei einer Gemeindeverwaltung oder in verwaltungsnahen Betrieben.

Der Zertifikatskurs führt Quereinsteiger:innen in die Funktionsweise und Besonderheiten der
öffentlichen Verwaltung ein. Er vermittelt aktuelles Branchenwissen und öffnet Ihnen damit die Tür zum
eidg. Fachausweis Fachfrau/ Fachmann öffentliche Verwaltung: Ihr Sprungbrett in die öffentliche
Verwaltung!  

Zielgruppen Der Zertifikatskurs richtet sich an Kaufleute aus anderen Branchen und an Personen mit verwandter
Grundbildung, die den Einstieg in die öffentliche Verwaltung suchen.
Für Kaufleute mit Branchenerfahrung eignet er sich als komprimierter „Refresher“ für die wichtigsten
Grundlagen: zur Vorbereitung auf den Besuch Fachfrau/ Fachmann öffentliche Verwaltung oder für den
Wiedereinstieg nach einer beruflichen Pause.

Berufsbild Der Zertifikatskurs befähigt Sie zur Übernahme erster Funktionen in einer Verwaltung oder in
verwaltungsnahen Betrieben. Sie weisen sich damit über solides branchenspezifisches Grundwissen aus
und erzielen einen spürbaren Mehrwert für Ihre Bewerbung beim Einstieg in die öffentliche Verwaltung
– praxiserprobt.
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Fakten und Kosten

Webcode VZÖF
Kompetenzstufe B Könner
Dauer 5 Monate
Lernort Bildungszentrum Sihlpost oder Campus Europaallee, direkt beim HB Zürich
Preis   Betrag CHF

Kurskosten 2'290.–

MeineLernbox (mehr Infos) 300.–

Interne Prüfungsgebühren 150.–

Gesamtpreis 2'740.–

10% Rabatt für Mitglieder Kaufm. Verband ZH – 229 –

Gesamtkosten für Mitglieder Kaufm. Verband ZH 2'512.–

10 % Mitgliederrabatt
Mitglieder des Kaufmännischen Verbandes Zürich erhalten auf ausgewählte Angebote eine Ermässigung
von 10 % auf die Kurskosten (exkl. Lehrmittel und Prüfungsgebühren).
Ausgenommen vom Rabatt sind Lehrgänge, die auf einen eidg. Fachausweis oder ein eidg. Diplom
vorbereiten mit Start ab 2025.
Alle Infos zur Mitgliedschaft

Ratenzahlung
Standardmässig erhalten Sie pro Semester eine Rechnung. Auf Wunsch können Sie die
Semesterrechnungen in jeweils 3 Raten bezahlen. Bei Ratenzahlung wird eine Gebühr von CHF 45.– 
pro Semester verrechnet. Beachten Sie dazu unsere Bedingungen für Ratenzahlungen.

Preisinfo  

Finanzielle Beiträge des Bundes für Sie

Alle Teilnehmenden in Bildungsgängen zur Vorbereitung auf eine eidg. Prüfung (eidg. Fachausweis
oder eidg. Diplom) werden mit bis zu 50 % der Kosten für ihre Weiterbildung unterstützt. Anspruch
auf diese Unterstützung haben alle Personen, welche zur entsprechenden eidgenössischen Prüfung
antreten.  Sie beantragen die Rückerstattung nach absolvierter Prüfung direkt beim Bund.

Für den «Zertifikatskurs öffentliche Verwaltung» bedeutet dies:
Das Angebot ist als Teil Ihrer Weiterbildung beitragsberechtigt unter folgenden Bedingungen:

Weitere Infos zur Subjektfinanzierung

Sie absolvieren innerhalb von 7 Jahren (ab Ausbildungsstart) auch die eidg. Berufsprüfung
«Fachfrau/Fachmann öffentliche Verwaltung»
Sie haben keine Kantonsbeiträge für Ihren «Zertifikatskurs öffentliche Verwaltung» erhalten.

Anschluss Fachfrau/ Fachmann öffentliche Verwaltung
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https://www.kv-business-school.ch/kompetenzstufen
https://www.kv-business-school.ch/meinelernbox
https://www.kv-business-school.ch/node/143
https://www.kv-business-school.ch/sites/default/files/2022-02/2022_01_01_Umgang mit Raten.pdf
https://www.kv-business-school.ch/node/425
https://www.kv-business-school.ch/node/365


Alles zum Unterricht

Themen Fach Lektionen
Kick-off 2
Staat 4
Recht 8
Gemeinderecht 4
Standortmarketing / Öffentlichkeitsarbeit3
Datenschutz 4
Finanzen 8
Steuern 4
Politik, Wahlen und Abstimmungen 8
Soziales 4
Melde- und Bürgerrecht 8
Beschaffungswesen / Registerführung 4
Planungs- und Baurecht 8
Zertifikatsprüfung 5
Prüfungsbesprechung / Abschluss 3
Total 81

Methodik Live dabei – vor Ort oder online

Wer gelegentlich verhindert ist, vor Ort an einzelnen Unterrichtseinheiten teilzunehmen, kann via unser
modernes Teaching-System (mit Bild und Ton) remote teilnehmen. Nebst dem Dozierenden sehen und
hören Sie auch Ihre Mitstudierenden und beteiligen sich am Unterricht. Dies stärkt auch Ihre eigene
digitale Kompetenz und bringt maximale Flexibilität.

 

 

Als Studierende/-r profitieren Sie davon, dass alle Dozierenden sich mit unseren eigenen Angeboten im
didaktischen Bereich weiterbilden können. So werden sie Ihnen das Fachwissen vielfältig vermitteln und
Sie können sich auch Begleitkompetenzen aneignen. Ihr betriebswirtschaftliches Wissen wird
entsprechend Ihrer Stufe motivierend gefördert.

Die Unterrichtsmethoden richten sich individuell nach dem Bildungsangebot und bestehen aus:

Rechnen Sie für die Vor- und Nachbearbeitung pro Unterrichtsblock mit zirka zwei Stunden
Selbststudium.

Direktunterricht
Praktischen Übungen
Paar- und Gruppenarbeiten
Unterrichtsgespräch und Diskussionen

Bildungsziele Der Zertifikatskurs entspricht den Lernzielen und Kompetenzen der überbetrieblichen Kurse der Branche
öffentliche Verwaltung (“Verwaltungslehre“). Er führt Sie in die Funktionsweise und Besonderheiten der
öffentlichen Verwaltung ein und vermittelt aktuelles Branchen-Grundwissen.

Zulassung und Prüfung

Voraussetzungen kaufmännische Grundbildung
andere mindestens dreijährige berufliche Grundbildung plus individuell zusätzliche kaufmännische
Kenntnisse bzw. Weiterbildung
gleichwertiger Abschluss

Prüfungsträger Verein Zürcher Gemeinde- und Verwaltungsfachleute VZGV www.vzgv.ch
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https://www.kv-business-school.ch/kamerasystem-fuer-hybride-veranstaltungen
http://www.vzgv.ch


Durchführungen

Dienstag, 17:45 - 21:00 Uhr
Erster Kurstag: 07.10.2025 | Letzter Kurstag: 04.04.2026
Unterricht vereinzelt jeweils auch am Samstag von 08:45 - 12:15 Uhr

 

Abschlussprüfung Samstag, 04.04.2026

Erfahrung und Wissen kombiniert!

Partner

Beratung

Aleksandra Radosavljevic
044 974 30 48 
E-Mail sihlpost@kv-business-school.ch

Lehrgangsleitung

Esther Rhiner
044 974 30 09 
E-Mail erhiner@kv-business-school.ch

Lernen Sie diesen Bildungsgang kennen

Nächste Infoanlässe

Für Details auf Datum klicken.

Montag, 20. Januar 2025, 18:30 , online 
Montag, 10. Februar 2025, 18:30 , online 
Montag, 17. März 2025, 18:30 , online 
Montag, 14. April 2025, 18:30 , online 
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https://www.vzgv.ch/
tel:044 974 30 48
mailto:sihlpost@kv-business-school.ch
tel:044 974 30 09
mailto:erhiner@kv-business-school.ch
https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/fachfraufachmann-und-zertifikatskurs-oeffentliche-verwaltung/node/mo-20012025-1830
https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/fachfraufachmann-und-zertifikatskurs-oeffentliche-verwaltung/node/mon-10022025-1830
https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/fachfraufachmann-und-zertifikatskurs-oeffentliche-verwaltung/node/mon-17032025-1830
https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/fachfraufachmann-und-zertifikatskurs-oeffentliche-verwaltung/node/mon-14042025-1830


Montag, 14. Juli 2025, 18:30 , online 
Montag, 27. Oktober 2025, 18:30 , online 

KV Business School Zürich
Bildungszentrum Sihlpost
Sihlpostgasse 2
Postfach
CH-8031 Zürich
T +41 44 974 30 00
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https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/fachfraufachmann-und-zertifikatskurs-oeffentliche-verwaltung/node/mon-14072025-1830
https://www.kv-business-school.ch/infoanlass/fachfraufachmann-und-zertifikatskurs-oeffentliche-verwaltung/node/mon-27102025-1830

