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mein bildungspartner.

Zertifikat KVBSZ
Content Marketing Spezialist:in

Content is King! Content ist mehr als nur Texte schreiben. Content und Kinstliche Intelligenz (K1)
werden nun verknlpft. Content hat sich die letzten Jahre als eine der wichtigsten strategischen Marketing-
Ausrichtungen etabliert. Zwischenzeitlich liegt der Fokus beim Kunden und darauf, diesen zum richtigen
Zeitpunkt, am richtigen Ort, mit dem richtigen Inhalt zu gewinnen.

Kurzbeschrieb

Content erlaubt Differenzierungsmdglichkeiten. Gute Inhate liefern den Nutzern insbesondere einen
Mehrwert und helfen bei konkreten Problemstellungen. Content soll inspirieren. Content soll Emotionen
schiren. Durch gute Inhalte auf verschiedenen Kané en werden Unternehmen online gefunden
(organischer Traffic). Markenvertrauen (Branding) l&uft heute nicht mehr Gbers klassische PR, sondern
in erster Linie Uber Content Marketing. Die Themenbereiche und der Nutzen fur den Kunden stehen im
Vordergrund, nicht das Brand. In der Vergangenheit war der Kunde passiver Empfénger von Werbung.
Content Marketing sucht gezielt die Interaktion mit dem User. Und dies keineswegs nur tber Social
Media

In diesem Vertiefungskurs erwerben Sie das Wissen, um professionellen Content fiir Sie personlich oder
Ihren Arbeitgeber zu erstellen. Die Weiterbildung ist sehr praxisnah. Im Selbststudium erlernen Sie die
Grundlagen mittels zur Verfiigung gestellten Unterlagen (Dokumente, Whitepapers/Studien, Videos, etc.)
individuell. Diese werden in den Online Sessions vertieft und mit Praxisbei spielen angereichert.

Wir bringen zudem das sehr aktuelle Thema «Klnstliche Intelligenz» ins Spiel. In den Praxis Sessions
setzen wir gemeinsam konkrete Massnahmen anhand von Fallbeispielen um. Der Leistungsnachweis am
Schluss in Form einer Présentation besteht aus einer Praxisarbeit, welche in Pitch-Form prasentiert wird.

Zielgruppen

¢ Kunden und Kundinnen, welche unsere Grundlagenkurse Sachbearbeiter:in Marketing und Verkauf
oder Digital Marketing Manager absolviert haben

¢ Kunden und Kundinnen, welche unseren Spezialisten-Kurs Social Media absolviert haben und den
Bereich Content noch vertiefen mdchten

o Praktiker:innen, die neu mit Content Aufgaben beauftragt werden

o Berufseinsteiger:innen in die Welt des Online-Marketings mit dem Bestreben, sich zu spezialisieren

Berufsbild

Content Marketing Spezialisten und -Spezialistinnen sind verantwortlich fir zielgruppenfokussierte,
spannende und abwechslungsreiche Inhalte und setzen diese auf verschiedenen Kanédlen selbstandig um.




Webcode MZCM

Kompetenzstufe B Konner

Dauer 2 Monate

Lernort Bildungszentrum Sihlpost Zirich und Online-Unterricht

Hinweise zum Lernort Selbststudium, online oder Bildungszentrum Sihlpost

Preis Betrag CHF
Gesamtpreis, inkl. interne Prifungsgebiihr 1'950.—
L ehrmittel 40—
10% Rabatt fur Mitglieder Kaufm. Verband ZH -195.—
Gesamtkosten fur Mitglieder Kaufm. Verband ZH 1'795—
Anschluss
Themen Lerninhalte:
o Vertiefung Customer Lifecycle & Customer Journey
¢ Content Formate & Kanédle
o Content Website, Keyword Recherche
o Videos |eicht gemacht
¢ Content Tools
o Kinstliche Intelligenz
M ethodik o 40 Lektionen, davon 4 im Selbststudium, 20 im Online- und 16 im Présenzunterricht.
¢ Teilnehmende erarbeiten einen Teil des Kursesim Selbststudium. Anhand moderner digitaler Lehr-
und Lernformen wird der Stoff in den Online-Lektionen vertieft. Ortsunabhangiges Lernen moglich.
o Die Vertiefungslektionen vor Ort im modernen Bildungszentrum Sihlpost dienen dem Austausch
untereinander und dem Praxistransfer. Anhand von realen Praxisféllen setzen wir das Gelernte gleich
um
¢ Der Leistungsnachweis besteht aus der konkreten Umsetzung eines realen Cases. Die Studierenden
werden wahrend des ganzen Kurses begleitet und profitieren zusétzlich von einem 1:1 Coaching mit
einem Dozierenden.
Fur die Teilnahme am Lehrgang braucht eszwingend ein Notebook / Laptop mit funktionierender
Kamera.
Bildungsziele ¢ Sie kennen Content Marketing alsintegralen Bestandteil des Digital Marketings
o Sieverstehen die Wichtigkeit des Inbound Marketings
o Sie kennen die Wichtigkeit der Kundenzentrierung
[ ]

Siesind in der Lage, Persona und eine Customer Journey zu erstellen und die richtigen

M assnahmen/Optimierungen voranzutreiben

Sie kennen ale Content Formate und mogliche Distributionskanéle

Siesind in der Lage, einfache Videos selber zu erstellen

Siewissen, wie ein Briefing erstellt wird

Sie kennen die Grundlagen der Suchmaschinenoptimierung und welche Rolle Content darin spielt
Siesind in der Lage, eine Keyword-Recherche mit verschiedenen Tools zu machen

Sie kennen den Sinn und Zweck eines Content Hub

Sie wissen, welche Rolle Kiinstliche Intelligenz heutzutage spielt und wie diese im Kontext Content
eingesetzt wird.



https://www.kv-business-school.ch/node/1546
https://www.kv-business-school.ch/node/2290

Voraussetzungen Fahigkeitszeugnis eines Berufes, dessen Aushildungszeit mindestens zwei Jahre dauert oder
Fachausweis einer kaufmannischen oder technischen Berufsprifung oder

Diplom einer kaufmannischen héheren Fachpriifung oder

Diplom einer vom Bund anerkannten Handel smittel schule oder

Matura oder

abgeschl ossene Berufdehre — technischer oder kaufmannischer Richtung, auch Detailshandels-
Angestellte/-r

o Kenntnisse der Grundlagen Digitales Marketing werden vorausgesetzt

und

¢ sehr gute Deutschkenntnisse (Level C1)
o gute Kenntnisse im Umgang mit dem eigenen Computer und im Internet

Prifungszulassung
Grundsétzlich ist fur die Absolvierung der Zertifikatsprifung eine Présenzzeit von 80 % zu erfillen.

Anmeldung zu den Varianten dieses Bildungsgangs

M ontag und/oder Donnerstag, 17.45 - 21.00 Uhr

Erster Kurstag 30.10.2025

Letzter Kurstag 18.12.2025

Selbstlerneinheiten, 4 Abende Prasenzunterricht und 6 Abende Online.

Présenzunterricht: 06.11., 27.11., 01.12. und 18.12.2025
Inklusive 1 Lektion 1:1 Coaching fir dein eigenes Projekt.




M ar cel Rufenacht

Lernen Sie diesen Bildungsgang kennen

Fir Details auf Datum klicken.

KV Business School Zirich
Bildungszentrum Sihlpost
Sihlpostgasse 2

Postfach

CH-8031 Zurich

T +41 44 974 30 00


https://www.kv-business-school.ch/en/node/2775
https://www.kv-business-school.ch/en/node/2773
https://www.kv-business-school.ch/en/node/2774

